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10. roCniku veletrhu cestovniho ruchu

18. — 20. brezna 2010

Zpracovalo: Eurocentrum Jablonec nad Nisou s.r.o



Vazeni vystavovatelé,

jsme radi, Ze jsme Vas i v letoSnim roce mohli pfivitat na 10. roCniku veletrhu cestovniho ruchu
Euroregion Tour 2010, ktery se uskutecnil ve dnech 18. — 20. bfezna v Eurocentru v Jablonci

nad Nisou.

Predkladame Vam fakta, diky kterym muizete zhodnotit efektivitu Vasi prezentace.

1. Udaje o veletrhu

Poradatel veletrhu Eurocentrum Jablonec nad Nisou

Jiraskova 7, 466 01 Jablonec nad Nisou

Realizator veletrhu Texo Plus s.r.o.
Nerudova 20, 466 01 Jablonec nad Nisou

Oficialni nazev veletrhu Euroregion TOUR 2010

Rocénik 10.

Datum konani 18. - 20. bfezna 2010

Periodicita 1 x ro¢né

Misto konani Eurocentrum Jablonec nad Nisou

2. Udaje o vystavovatelich

Cestovni a dopravni kancelare 10

Kraje a mikroregiony 8

Mésta 4

Zahraniéni vystavovatelé 6

Ubytovaci sluzby 2

Ostatni sluzby cestovniho ruchu 14

Vystava regionalni produkt Ceské 43

Vystava regionalni produkt polské 34

Celkem 121

3. Udaje o pronajaté plose

Cista kryta pronajata plocha vystavovatelim 1196 m?

Venkovni pronajata plocha vystavovatellim 10 m?

4. Udaje o navstévnosti

Pocet navstévniki 2400

Doprovodny program 6500

Celkem 8900

5. Udaje o propagaci

5.1 Regionalni média

Médium Termin kampané | Délka | Pocet spotii | Poslechovost(denni)
Radio Contact Liberec 13. - 18. 3. 30s 30 57 000
Evropa 2, Impuls, Frekvence 1 13. —18. 3. 30s 66 109 000
Cesky rozhlas Sever 16. — 18. 3. 30 s 10

Kromé klasickych reklamnich spotti byly na radiu Cesky rozhlas Sever a radiu RCL odvysilany

rozhovory s porfadatelem veletrhu.




5.2 Tisk

Deniky Bohemia

Clanky pred akci, v prab&hu a po jejim
skonceni

Jablonecky mésicnik

Casopis distribuovany zdarma do v8ech
domacnosti v Jablonci nad Nisou

Tyden v Libereckém kraji

Tydenik distribuovany zdarma do obchodu,
kulturnich zafizeni, trafik a firem v Libereckém
kraji

Svét veletrht

Mimoradna pfiloha MF Dnes

Zpravodaj liberecké radnice

Distribuce zdarma v Liberci

Euroveletrhy

Veletrzni noviny

Dovolena pro Vas

Zdarma rozesilany tydenik o cestovnim ruchu

Oficialni katalog vystav a veletrhu

Katalog vydavany spole¢nosti AC EXPO s.r.o.

Kalendar Liberecka

Mésicénik s nabidkou kulturnich akci

Turnovské hlasy a ohlasy

Mésiénik mésta Turnov

Tanvaldsky zpravodaj

Mésiénik mésta Tanvald

Smrzovsky zpravodaj

Mésiénik mésta Smrzovka

Semilské noviny

Mésicnik mésta Semily

Kam po Cesku

Internetovy portal

Cestovni informator

Celostrankova reklama — distribuce v CR

5. 3 Propagacni materialy

Plakaty (format A2)

Vylep proveden ve méstech: Jablonec nad
Nisou, Rychnov u Jablonce n. N., Ceska Lipa,
Desna, Frydlant, Harrachov, Liberec, Mlada
Boleslav, Mnichovo Hradisté, Semily, Tanvald,
Turnov, Zelezny Brod, Smrzovka, Cesky Dub

Skladacky / propagacni material Eurocentra/
2000 ks

Distribuce do firem a Skol

(Centrum obchodni spoluprace, Denik
Jablonecka, FU, galerie MY, IC , Radnice,
Méstsky urad, Celni ufad, trafiky, Ateso,
Soare, Okresni soud, Cesky Telecom,
Mé&stské divadlo, DDM VikyF, ZUS, Okresni
ufad, Méstska knihovna, hotel Merkur, OSSZ,
Gymnazium, Vyssi odborna Skola
mezinarodniho obchodu a obchodni
akademie)

Letaky (formaty A4)

Umisténi ve vSech autobusovych linkach MHD
v Jablonci nad Nisou a v autobusovych a
tramvajovych linkach MHD Liberec

Propagacni materialy Eurocentra

Zarazeni veletrhu do programu na mésic
bfezen v plakatech, webu, facebooku,
internetovych portalech / Kudy z nudy,
veletrhy v CR, kalendéF akci libereckého kraje/

Reklamni desky

40 ks desek s plakaty veletrhu rozmistnénych
na sloupech vefejného osvétleni na
prijezdovych komunikacich v Jablonci n. N.

5.4. Internet

Informace o konani veletrhu byly zvefejnény na adresach www.eurocentrumjablonec.cz a na
www.expo.cz, facebooku, Kam po Cesku, Kudy z nudy, kalendar akci Libereckého kraje, a;.
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6. Doprovodny program

Doprovodny program probihal po celou dobu veletrhu a byl sloZzen z nékolika ¢asti.

Na velkém sale vystoupilo na 20 souborl s skupin s péveckymi a tanecnimi vystoupenimi.
Za zminku stoji vystoupeni indonéského folklorniho souboru a slavné balijské tanecCnice
| Gusti Agung Ayu Oka Partini

Na malém sale a v kin& Junior prob&hly cestopisné besedy a diashow — Zraloci v Jardines de la
Reina / Cubal/, Z Jizerskych hor do vesmiru, Bali Bagus / Indonesie/, Krasy feckych ostrovu.

Pred vchoden do vystavniho pavilonu byl kazdy den umistén dalekohled. Vystavovatelé
z Astronomického ustavu AV CR tim umoznili navstévnikim pohled na slunce i s odbornym
vykladem.

Soucasti veletrhu byly i 2 konference — Cyklokonference — Na kole pod Jestédem a Moderni
venkovni osvétleni a workshop cestovniho ruchu.

V ramci veletrhu probihal ve spolupraci s firmou Philips i &tyfdenni Jizerky festival svétla —
unikatni LED osvétleni centra mésta Jablonce n.N. ktery vyvrcholil v patek vecer tfihodinovym
programen Show svétel, ktery shlédlo cca 5000 navstévnika.

7. Soutéz o nejlepsi expozici

| v letoSnim roce byla vyhlaSena soutéZ o nejlepSi expozici, jejiz vitéz ziskal zdarma prezentaci
na pfistim ro€niku veletrhu Euroregion TOUR ve stejném rozsahu, jaky realizoval letos.

Cleny hodnotitelské komise byli:

Marta Broulova — spravni feditelka Muzea skla a bizuterie

Ing. Oskar Muzicek — feditel Okresni hospodaiské komory v Jablonci nad Nisou

Ing. Marta Prochazkova — feditelka Eurocentra

Hodnotitelskymi kritérii byla:
- napaditost expozice
- mnozstvi a uroven tisténych materialt
- schopnost komunikace s navstévniky
Po peclivém vybéru byly jako nejlepsi vyhodnoceny nasledujici expozice:
1. misto — Hrad a zamek Staré Hrady
2. misto — Miasto i Gmina Lwowek Slaiski

3. misto — Mésto Valtice a valtické podzemi

VSem vyhercim gratulujeme a véfime, Ze tato soutéz bude i v dalSich letech vystavovatele
motivovat a povede tak k pozvednuti celkové urovné veletrhu.

8. Marketingovy prizkum — navstévnici
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V ramci veletrhu byl mezi navstévniky proveden marketingovy prizkum, jehoz otazky byly
zaméfeny nejen na samotny veletrh, ale i na zajmy a potfeby navstévnikd, ¢imz jsme zjistili
dulezité informace potfebné napf. k osloveni potencialnich vystavovatelu pfi pfipravach dalSiho
ro¢niku. Otazky a odpovédi byly nasledujici:

1) DOtazované OSOba Struktura navstévniku
a) muz
b) Zena

@ zeny

54% | muzi

2) Vase nejvy$Si dosazené vzdélani: Dosatond vedelant mve tBumik
a) ZS
b) S8
c) VOS
d) \ViS wzd
mss
oVvos
ovs$
3) Do jaké vékové kategorie patfite: VeK névitvnika
a) do 20 let
b) 21 -40 let -
C) 41 - 60 let 28% ’
d) d) 61 avice let @ poome

4) Vasim bydligtém je: Pl ek
a) Jablonecko
b) Liberecko %
c) jiné mistov CR
d) zahranicCi

@ Jablonec n. N.
9% @ Liberec
O ostatni

0 zahrani¢i

4%

.2




5. Informace o veletrhu jste se dozvédéli z:
a) tisku
b) plakatt
c) letaku
d) televize
e) radia
f) od znamych
g) pravidelné ho navstévuiji

6. Nejvice poslouchate radio:
a) RCL
b) Evropu 2
c) Hey
d) Impuls
e) Frekvenci1
f) Cesky rozhlas

7.Co Vas vedlo k navstévé veletrhu?
a) najit namét na dovolenou
b) zakoupit dovolenou
c) moznost vyhry
d) zajimavy doprovodny program
e) nahodny navstévnik

9. Nejvice se Vam na veletrhu libilo:
a) nabidka
b) doprovodny program
c) atmosféra

10. Co navrhujete zlepsSit v pfistim roce?
a) pestrost nabidky
b) informovanost o veletrhu
c) doprovodny program
d) nic

Zdroj informaci o veletrhu

o tisk

@ plakaty

0 letaky

O televize

m radio

o pratelé

| pravidelny
navstévnik

Poslechovost radii navstévniky veletrhu

35%

14%

18%

23%

5% 5%

@ RCL

@ Evropa 2

0O Hey

O Impuls

m Frekvence 1

o Cesky rozhlas

21%

0
0

Duvody navstévy veletrhu

14%
A
%

@ namét na
dovolenou

@ nakup dovolené

0O moznost vyhry

0O doprovodny
program

| nahodny
navstévnik

21%

2

Nej veletrhu

1%
58%
o

@ nabidka
dovolenych a tipy
na vylety

@ doprovodny
program

0O atmosféra

Névrh na zlep$eni veletrhu v pfistim roce

1%
21%
48%
17%
13%

@ pestrost nabidky

m informovanost o
veletrhu

0O doprovodny
program

Onic

| ostatni




e) jiné

Na otazku, kde by nejradéji navsteévnici stravili dovolenou, se nejCastéji objevovaly nasledujici
odpovédi: Recko, CR, Egypt, Spanelsko, Italie, mofe, hory, pfiroda

10. Marketingovy prizkum —vystavovatelé

Souc€asné s navstévniky byl proveden prizkum mezi vystavovateli, ktery byl zaméfen na
samotnou organizaci a zajisténi veletrhu. Informace, které jsme timto ziskali, pouzijeme pro
zkvalitnéni dalSich rocnik( veletrhu Euroregion TOUR, MozZnosti na odpovédi na vSechny
otazky byly shodné, a to:

a) vyborné

b) dobré

c) Spatné

Vysledky prizkumu uvadime v nasledujicich grafech:

Prvotni informace o veletrhu Spoluprace s organizatorem veletrhu
0%
’ 3% 0%
30%
@ vyborna O vyborna
| dobra | dobra
O Spatna O Spatna
70%
97%
Zajisténi plochy Zajisténi a vybaveni stanku
0%
7% 0% 20% >
@ vyborné O vyborné
@ dobré B dobré
0O $patné 0O Spatné
80%
93%
Cena poskytnutych sluzeb Moznosti obcéerstveni
0% 3%

@ vyborna @ vyborné
B\ dobra | dobré
0O Spatna 0O $patné




Propagace veletrhu Doprovodny program
0%
3%+ 0%
O vyborna 43%
yborny
o 50% |@ dobra .y ) y
47% . 3 57% @ dobry
0O Spatna
0O nelze odhadnout O Spatny
Navstévnost veletrhu Zajem o ucast na pristim roc¢niku
3% %
23% 0%
@ vyborna @ ano
m dobra Ene
O 8patna O nevi
74%
93%

Moznost parkovani

21% 24%

o vyborné
| dobré
0O Spatné

55%

11. Zhodnoceni prazkumu a zavér
Z pruzkumu je patrné, Ze pfevazna vétsina navstévniku je jiz tradicné z Jablonce nad Nisou.

Propagace byla letos nasledujici: zvefejnéni inzeratl v mésicnicich okolnich mést a obci,
reklamni spoty vysilané v nejposlouchanéjSich radiich, vylep plakatt a rozmisténi letak( do
MHD v Jablonci a Liberci, na propagacnich materialech Eurocentra, na internetovych portalech
a facebooku.

MladsSi generaci jsme oslovili zejména prostfednictvim radia Evropa 2, stfedni vrstvu
prostfednictvim radii RCL, Frekvence 1, radia Impuls a star$i zejména diky Ceskému rozhlasu
Sever.

| v letoSnim roce bylo vidét, Ze veletrh ma velké mnozstvi stalych navstévnika, ktefi odchazeli
spokojeni.

Pozitivné je také hodnocena spoluprace s organizatorem a samotné zajisténi sluzeb spojenych

se zajisStenim plochy a vybaveni stanku. Do pfistiho ro¢niku bude potfeba vylepSit navigaci pfi
prijezdu do mista konani veletrhu a parkovani.

| pfes nékteré nedostatky ale vétSina vystavujicich planuje svoji u€ast i v roce 2011.
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Velice kladné byl v letoSnim ro¢niku hodnocen doprovodny program a vystava regionalnich
produktl, kterou se do veletrhu zapojila Hospodarska komora v Jablonci nad Nisou.

Velkou navstévnost mél i Jizersky festival svétla a jeho vyvrcholeni v patek ve€er — Show svétel
navstivilo na 5000 divaku.

V pfistim roce se bude konat jiz jedenacty roCnik veletrhu Euroregion Tour. Na zZzadost
navstévnikd se budeme snazit o vétsi podil zastupcu kraju a regiont Ceskeé republiky, protoze
stale vice lidi upfednostrniuje dovolenou v tuzemsku.

Vazeni vystavovatelé, pfejeme Vam uspésnou nejen letni sezonu, ale cely zbytek roku 2010 a

téSime se na vidénou v bfeznu 2011 v terminu 10.-12. bfezna.

S pozdravem

Ing. Marta Prochazkova
feditelka Eurocentra



